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Caso real

Este caso real destaca a Cysae, un despacho de abogados fundado en 2018, que ha
decidido implementar diversas herramientas basadas en blockchain para mejorar
la comprension de las necesidades de sus clientes, principalmente del sector

tecnoldgico.

Desde sus comienzos, Cysae buscaba diferenciarse de los despachos tradicionales,
enfocandose en dareas como Fintech, blockchain y tecnologia en general. Dentro de sus
servicios, ofrecen soluciones legales y tecnologicas personalizadas, para optimizar los

negocios de sus clientes.

Este estudio de buenas practicas busca demostrar como la tecnologia blockchain
puede ayudar a pymes en su proceso de digitalizacion, mas alla del sector legal. Cysae
es un ejemplo claro de como adoptar tecnologias emergentes puede impulsar a una
pyme. Ademas, se presentaran otras herramientas tecnoldégicas que utilizan en su dia

a dia, con el fin de inspirar a otras pymes que estén considerando realizar el camino de

la digitalizacion.




Ol.
Cysae

Despacho de
abogados

CYSAE

O Direccién web

https://cysae.com/

o Localizacion
Paseo de |la Castellana 115,

Madrid, Espana

o Numero de empleados

15 empleados

O Tipo de sociedad

Sociedad limitada profesional

O Ssector

Abogacia



https://cysae.com/
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02. ——
Desafios iniciales

Cysae decidio desarrollar herramientas internas basadas en blockchain para mejorar
tanto su oferta de servicios como su propio funcionamiento. Aunque la idea y el
concepto nacieron dentro del despacho, fue necesario recurrir a programadores
externos para su desarrollo, ya que el equipo contaba con el conocimiento legal del

blockchain, pero no con el conocimiento técnico necesario para programarlo.

Las mayores dificultades no surgieron en el ambito tecnoldgico, sino en el ambito legal.
Cysae tuvo que adaptar un modelo tecnoldgico para que se ajustara a los procesos
legales establecidos. Uno de los mayores retos fue lograr que terceras partes, como los
organismos oficiales y Administraciones PUblicas, comprendieran esta integracion
tecnoldgica en el marco normativo. Un ejemplo fue la inscripcién de estatutos en el
Registro Mercantil, un proceso que tradicionalmente ha sido gestionado en papel. Fue
un desafio incorporar la tecnologfa blockchain en juntas telematicas, que requerian la
validacion de estas herramientas innovadoras por parte del Registro. Este proceso fue
largo, pero permitid que el despacho lograra una adaptacion exitosa de sus modelos

tecnoldgicos a los requisitos legales.

“L.o mas dificil de todo no fue la parte tecnologica, sino la parte legal, el
como ajustar un proceso tecnoldgico a un proceso legal. Sobre todo, que
terceras personas entendieran para que servian estas herramientas. Al

final la gente estd acostumbrada a los papeles, a hacer las cosas como
toda la vida, y muchas veces eso es lo mds complicado.”

O,




03.

Acelera
pyme

Integrando blockchain dentro de una

pyme

Cysae ha desarrollado dos herramientas basadas en blockchain que no solo les

han permitido comprender mejor las necesidades de sus clientes, sino también

consolidarse como un referente a nivel nacional en el ambito de los despachos de

abogados especializados en el sector tecnologico.

GCracias al uso de blockchain, han
logrado automatizar el sistema de
toma de decisiones en reuniones,
permitiendo que los votos en
reuniones telematicas queden
registrados de manera digital, lo que
otorga veracidad y transparencia a
los procesos. Esta tecnologia genera
una prueba digital que respalda la

validez de las decisiones.

Otra ventaja clave es la capacidad de

crear un sello de tiempoy garantizar

la inmutabilidad del contenido, lo
gue lo convierte en una herramienta
ideal para el registro de pruebas,
especialmente en areas como la
propiedad intelectual, donde la

autenticidad es fundamental.

Otro ejemplo

Pons IP es un despacho especializado
en el registro de patentesy marcas que
ha desarrollado una innovadora
herramienta basada en blockchain. Este
software permite a los usuarios
almacenary clasificar documentos de
manera segura, anadiendo un sello de
tiempo verificado en diferentes

modalidades.

De esta forma, se crea una prueba de
contenido que sustituye la medida
juridica tradicional del depésito notarial.
La principal ventaja del software es que
los clientes pueden gestionar todo el
proceso de forma auténoma, sin

necesidad de terceros.



https://ponsip.com/
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Organizarse internamente en torno a

un ERP

En el dia a dia, Cysae utiliza diversas herramientas tecnologicas para optimizar su

gestion. No obstante, la principal herramienta que emplean es un sistema ERP

desarrollado por ellos mismos, adaptado especificamente a las particularidades

de un despacho de abogados.

Cysae utiliza un ERP basado en la nube,

lo que les permite integrar de manera

eficiente todos los departamentos del

despacho desde cualquier lugar.

Este sistema en la nube les facilita la
centralizacién de dreas como el
financiero, la gestion de casos o la
contabilidad. La flexibilidad que ofrece
el sistema Cloud les permite actualizar
y afiadir nuevos médulos segun las
necesidades, optimizando

continuamente los procesos internos.

Otro ejemplo

Nortefia es una pyme burgalesa
especializada en el sector de las
impermeabilizaciones. Para
optimizar su gestion interna, utilizan
el ERP Claris File Maker, un sistema
centralizado que integra todas las

areas de la empresa.

Este software les permite gestionar
y centralizar de manera eficiente
toda la informacion empresarial,
proporcionando datos actualizados
en tiempo real. Gracias a este
sistema, pueden tomar decisiones
informadas en cualguier momento,
mejorando su productividad y

eficiencia operativa.

y@.o rtefia


https://www.nortena.es/

05.

La importancia de la digitalizacidon
en el sector legal

Desde Cysae destacan que la digitalizacion en el sector legal ha tenido un impacto
directo en la eficiencia de la prestacién de servicios. Ser digital no solo es una ventaja
competitiva, sino una necesidad para poder operar de manera agil en un mercado en
constante evolucion. En su caso, colaboran con grandes empresas, conectandose
directamente a sus sistemas de gestion de tareas, lo que facilita una comunicacion fluida

v evita pérdidas de tiempo que ocurririan si no estuvieran digitalizados.

A pesar de los beneficios evidentes, aun persiste una resistencia al cambio por parte de
quienes prefieren métodos tradicionales de trabajo. Sin embargo, en Cysae confian en
que el sector legal,y los despachos de abogados en general, evolucionaran hacia modelos
cada vez mas digitales para adaptarse a las demandas actuales de eficiencia y

competitividad.

“Creo que el que no se digitalice, va a tener graves problemas en el futuro.
Al final, el servicio de abogado es un servicio de personas donde hay una
confianza y necesito estar conectado contigo digitalmente de una manera
eficiente y que no sea un escollo pasarte un documento.”

O,
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Beneficios obtenidos

Durante su aun corta trayectoria, Cysae ha logrado obtener grandes beneficios

gracias al uso de diversas tecnologias y herramientas digitales

Ol.

Con solo un ano de actividad, Cysae logré ser
finalista en los prestigiosos Premios Expansion
Juridico en 2019, en la categoria de mejor

startup legal.

02.

Gracias a la creacion de la herramienta
BoardchainApp, pueden realizar todo el proceso
de adopcion de acuerdos generando un control
total de sus documentos y actas, tanto de la

Junta General como del Consejo.

03.

Con el sistema ERP desarrollado por Cysae,
centralizan toda la informacion en la nube, lo
que les permite acceder desde cualquier lugar
y facilita el teletrabajo, garantizando una

colaboracion eficiente y segura.
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Préximos pasos

Desde Cysae, siempre han abogado por la innovacion y se mantienen en constante
blsqueda de herramientas que les permitan optimizar los procesos del despacho. Han
experimentado con tecnologias emergentes como Microsoft Copilot y ChatGPT,

evaluando su efectividad y viabilidad en su dia a dia.

Uno de los grandes valores anadidos del despacho es su capacidad para que los
profesionales no solo ejecuten tareas, sino que piensen de manera critica y ofrezcan
soluciones creativas a sus clientes. Para lograr esto, resulta clave reducir la carga
burocratica y administrativa mediante la automatizaciéon y la implementacion de
herramientas digitales. Esto les permite centrar sus esfuerzos en lo que realmente

importa: ofrecer asesoramiento estratégico y de valor afadido a sus clientes.

En resumen, la experiencia de Cysae es un ejemplo inspirador de como una pyme
puede crecer aprovechando tecnologiasinnovadorasy de alto impacto, como el

blockchain, y haciendo uso de herramientas digitales para optimizar sus procesos.

Este caso real destaca como el
uso de la tecnologia
blockchain no es algo

inaccesible, sino una

herramienta clave que puede

impulsar el crecimiento de

cualquier pyme.

O,



Caso real: Cysae

Acelera
pyme

Financiado por
la Unién Europea
NextGenerationEU

GORERNG | MINST=IC
(2 DEESPANA | PARA LATRANSTORACION DIGTAL

red.es T-! E(IBTTHL




	Introducción
	Diapositiva 1
	Diapositiva 2
	Diapositiva 3

	Secciones
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5
	Diapositiva 6
	Diapositiva 7
	Diapositiva 8
	Diapositiva 9

	Contraportada
	Diapositiva 10


