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Ol.

Introduccion

Se puede definir la telemedicina como aquel servicio prestado a
distancia con la finalidad de ofrecer un diagndstico, tratamiento
o rehabilitacion a un paciente, mediante el uso de tecnologias
de la informaciény la comunicacidén. Sin embargo, con la
constante transformacion digital es posible incorporar otras
técnicas, como el uso de Big Data, Inteligencia Artificial o,

incluso, dispositivos conectados (wearables).

Los principales beneficios que ofrece la implementacion de
estas tecnologias son una mejor accesibilidad a la atencién
sanitaria, una reduccién de costes, un menor tiempo de espera,
un seguimiento mas exhaustivo de los casos, y una mayor
satisfaccién del paciente. Por tanto, la telemedicinay la salud
digital sirven para mejorary ampliar el acceso a servicios

meédicos.




Telemonitorizacion Teleconsulta

Permite a las pymes Q Ofrece la capacidad |F Simplifica la
realizar un de realizar consultas formacion continua
seguimiento continuo meédicas a distancia. de los profesionales
de sus pacientes Existen dos tipos: de la salud
|
- N [ N
Modalidad asincrona: no Modalidad sincrona: ideal
se reguiere conexion en para seguir casos de
tiempo real, ideal para pacientes cronicos u
hacer seguimientos ofrecer atencion primaria
N J) U y
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Telerehabilitacion

O
Permite que los Cl;l

pacientes puedan
continuar sus terapias
de forma remota
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cComo implementar un sistema de salud
digital o modelos de telemedicina?

Algunos consejos practicos para lograr una implementacion exitosa de la salud digital son

los siguientes:

SVEIIVETeile] g We [ [dentificar qué
‘ - YIS EYe [SIRVAll servicios se
o] L-Tei[e ETe [T pDUeden prestar

Capacitacion Formar al
A del personal personal en
materia digital

. . Informar al
Comunicacion .
@ paciente sobre

con los )
. los servicios
pacientes
prestados

I Clelei[e) o W [SM Priorizar la
[ER{=Telgle][oI[EW scquridad y
Elo[STIETeEl coMmpatibilidad

D

Recolectar la
opinion y

valoracion del
paciente

Implementar
medidas de

seguridad
robustas

Cumplimiento
normativoy
seguridad

I% Monitorizacidon

y evaluacién
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Infraestructura Algunas pymes pueden carecer de una infraestructura adecuada para
tecnolégica suficiente ofrecer servicios de salud digital, y la inversion inicial puede ser costosa
Falta de capacitaciony Es posible que una falta de capacitacion conlleve a algunos errores de
resistencia al cambio implementacion o aplicacion de los servicios digitales
Interoperabilidad de Una falta de interoperabilidad puede provocar fallos, tales como la
sistemas pérdida de informacion del paciente
Accesibilidad de El éxito del modelo de telemedicina también depende del acceso que

oportunidades tengan los pacientes a recursos y competencias digitales
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Conclusidon

Ol. 02. 03.

La telemedicinay la salud Los principales beneficios de la Algunos desafios que

digital transforman la forma telemedicina para las pymes considerar son la
en la que se prestan servicios son la posibilidad de llegar a infraestructura existente, la
medicos. pacientes en zonas rurales o de capacitacion del personal y la
dificil acceso, asi como la equidad de acceso a la
capacidad de hacer un tecnologia entre los
seguimiento continuo al pacientes.

historial del paciente.
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Cuestionario de satisfaccion
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